CONCORSO PREMIAMO 1 RISULTATI - MENZIONI E
RICONOSCIMENTI PER 6 UFFICI GIUDIZIARI

ITALIANI (TRIBUNALE DI TORINO, PROCURA DELLA
REPUBBLICA DI PALERMO, TRIBUNALE DI BARI, TRIBUNALE
D1 VARESE, PROCURA DELLA REPUBBLICA DI CAGLIARI,
UFFICIO DEL GIUDICE DI PACE DI PALERMO )

Si é concluso con un importante evento di premiazione, tenutosi il 17
maggio 2010, nelllambito del Convegno Inaugurale di Forum PA su "
merito e innovazione per superare la crisi, , il Concorso " Premiamo i
Risultati ", iniziativa promossa dal Dipartimento della Funzione
Pubblica, in collaborazione con il Formez e finalizzata a premiare i
risultati e 'impegno a migliorare le performance, nonché a valorizzare
gli esempi di buona amministrazione.

Il Concorso ha promosso tra le Amministrazioni italiane un approccio
alla pianificazione del miglioramento e alla misurazione dei risultati di
performance coerenti con gli indirizzi di riforma del D. Lg.vo
150/2009, coinvolgendo circa 500 amministrazioni tra il gennaio 2009
e il gennaio 2010, a valle della fase di candidatura avvenuta
nell’ottobre/novembre 2008.

Nel corso della manifestazione sono state premiate complessivamente
295 amministrazioni cosi classificate:

- 98 " riconoscimenti " tra cui la Procura della Repubblica di Cagliari e
I’'Ufficio del Giudice di Pace di Palermo.

- 37 " menzioni speciali ", tra cui il Tribunale di Torino — "
miglioramento del servizio erogato e della soddisfazione dei relativi
clienti " e la Procura della Repubblica di Palermo " riduzione dei costi
di funzionamento;

- 160 " menzioni " tra cui il Tribunale di Bari — " Reingegnerizzazione
dei processi lavorativi nell’lambito delle Esecuzioni Immobiliari —
Creazione di un front-office " e il Tribunale di Varese, per avere
attuato nel 2009 un piano di miglioramento che ha coinvolto
diffusamente I'organizzazione e gli stakeholder e raggiunto i risultati
attesi;



